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IT- System-Management 
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IT                             
Informations-

technik.

Die Berufsförderungswerke im Norden



Die INN-tegrativ gGmbH bietet bedarfsgerechte Qualifizie-
rungs- und psychosoziale Unterstützungsangebote zur Wieder-
aufnahme einer Arbeitstätigkeit für benachteiligte Erwachsene, 
insbesondere für Menschen mit einer gesundheitlichen Beein-
trächtigung und Arbeitsuchende mit Bildungsgutschein. In 
den Berufsförderungswerken Bad Pyrmont, Goslar und Weser-
Ems sowie einer wachsenden Zahl von regionalen beruflichen 
Reha- und Integrationszentren (BRIZ) halten wir wohnortnahe 
Angebote für den Wiedereinstieg in den Beruf vor. Sitz der 
Geschäftsführung ist Hannover. 

Die INN-tegrativ gGmbH ist mit 
drei Berufsförderungswerken in 
Niedersachsen und weiteren Stand-
orten im Norden Ihr starker Partner 
für Integration und Qualifikation.  
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In Zeiten der immer weiter voran-
schreitenden Digitalisierung ist Fach-
wissen im IT-Bereich extrem gefragt. 
Als Experte für IT-Dienstleistungen 
und Vertrieb sind Sie meist in Unter-
nehmen tätig, die sich auf den 
Verkauf und Vertrieb von Hard- und 
Software spezialisiert haben. 

Kaufleute für IT-System-Manage-
ment beraten ihre Kunden bei der 
Planung und Anschaffung von 
IT-Systemen, auch unter Berück-
sichtigung der IT-Sicherheit und des 
Datenschutzes. Sie präsentieren die 
erstellten Angebote und IT-Produkte 
aus technischer und auch kaufmän-
nischer Sicht. Zudem beschaffen Sie 
die erforderliche Hard- und Soft-
ware für Ihre Kunden. Sie wirken 
beispielsweise an der Durchführung 
von Absatzmarketingmaßnahmen 
mit und ermitteln Vertriebswege für 
unterschiedliche Produkt- und Ziel-
gruppen. 

Kaufmann/-frau für 
IT-System-Management.

Experten für  
Vertrieb und IT-

Dienstleistungen

Ihre Aufgaben: 
Kundenberatung, 

Beschaffung, 
Vertrieb

n Fachinformatiker/-in  
   FR Systemintegration 

n Kaufmann/-frau für Digitalisierungs- 
   management

Weitere Berufe



Ziele sind ein erfolgreicher Abschluss 
als Kaufmann/-frau für IT-System-
Management vor der Industrie- und 
Handelskammer und die berufliche 
Integration.  
 
n �  Einrichten von Arbeitsplätzen nach 

  Kundenwünschen 

n �  Kundenberatung und -betreuung

n �  Beschaffung von Hard- und Software

n �  Marketing und Vertrieb 

n �  Entwicklung von Maßnahmen zur 
  IT-Sicherheit und zum Datenschutz

Sie sollten neben einer abgeschlos-
senen Schulausbildung eine gute 
Kommunikations- und Koopera- 
tionsfähigkeit besitzen. Außerdem 
sollten Sie Eigeninitiative zeigen, selb-
ständiges Arbeiten und analytisches 
Denken mögen. Ein Interesse am 
Umgang mit Computern ist Vorausset-
zung. 

Eignung und Neigung kann durch 
unser Reha-Assessment festgestellt 
werden. Bei Bedarf bieten wir vorberei-
tende Angebote an.

Inhalte

Voraussetzungen/
Qualifikation

Kaufmann/-frau für 
IT-System-Management.

Ziel



Experten        
für  Vertrieb 

und IT-Dienst-
leistungen.

Tätigkeitsfelder

Anforderungs-
schwerpunkte 
im beruflichen 

Alltag

Dauer/Ort

Die Qualifizierung 
auf einen Blick.

gering� hoch

gering� hoch

gering� hoch

n  �Vermarktung von IT-Dienstleistungen

n  �IT-Lösungen erstellen und betreuen 

n  �Marktentwicklungen beobachten und 
analysieren

IT-Fachwissen 

Analytisches Denken 
 
 
Kommunikationsfähigkeit 
 
 
 
24 Monate inklusive Praktikum.  
Qualifizierungsstandort ist Goslar.
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An diesen  
Standorten für Sie da.

inn-tegrativ.de

INN-tegrativ gGmbH – BFW Bad Pyrmont
Kundenmanagement
Winzenbergstraße 43
31812 Bad Pyrmont
Tel:	 05281 601-141
Fax: 	05281 601-144
bfw-badpyrmont@inn-tegrativ.de

INN-tegrativ gGmbH – BFW Goslar
Kundenmanagement
Schützenallee 6-9
38644 Goslar
Tel:	 05321 702-702
Fax: 	05321 702-113
bfw-goslar@inn-tegrativ.de

INN-tegrativ gGmbH – BFW Weser-Ems
Kundenmanagement
Apfelallee 1
27777 Bookholzberg
Tel:	 04223 72-203
Fax: 	04223 72-228
bfw-weser-ems@inn-tegrativ.de

Stand: 11


